职工启封常见问题
1、问题：单位操作“职工启封”,如果发现员工身份证号码是15位，需要修改成18位，应如何操作？
回答：单位可以先行操作，办理启封之后提醒职工携带身份证和公积金储卡到公积金中心修改信息。

2、 问题：单位操作“职工启封”,如果发现员工姓名错误需要修改，应如何操作？
回答：单位可以先行操作，办理启封之后提醒职工携带身份证和公积金储存卡到公积金中心修改信息。

3、 问题：单位操作“职工启封---个别基数调整”时提示“本单位存在单位汇补缴核定未确定数据，暂时不能在网上办理业务”。
回答：单位汇补缴后资金还没有到账，所以暂时不能办理公积金业务。建议等资金到账后再办理人员变更业务。



